
 
DICHIARAZIONE PER IL RIMBORSO RAPIDO IN CASO DI ACCERTATI ERRORI 

Dichiarazione sostitutiva dell’atto di notorietà 
Ai sensi dell’art. 47 del D.P.R. 28/12/2000 n. 445 

Il/la sottoscritto/a ___________________________________________________________________ 
nato/a a __________________________________________________ il |__|__|/|__|__|/|__|__|__|__|  
residente a ___________________________________________________ prov. ________________  
via ___________________________________________________________________ n° _____ ___ 
 titolare/ex titolare dell’utenza uso domestico n ______________ sita in ________ _______________ 
Via/Piazza ______________________ n.civico ______  
 
consapevole delle responsabilità e delle sanzioni penali, nel caso di dichiarazioni non veritiere e false 
attestazioni, richiamate dall’art. 76 del D.P.R. n. 445 del 28/12/2000 

 
DICHIARA 

 
Che in data…………………., per subentrare all’utenza n…………………. è stato invitato da codesta 
Società ad eseguire il pagamento della morosità residua pari a………………… relativa al precedente 
titolare…………................................................................................ 
 
Che non era titolare dell’utenza alla quale ha chiesto di subentrare. 
 
A tal fine dichiara di aver eseguito il pagamento dell’importo di €………….. riferito alla fattura/e, 
insoluta/e alla data di richiesta del subentro, intestate al precedente titolare del contratto di fornitura 
elettrica, in data…………………..presso……………………………………….come si evince dall’allegato  
bollettino di c/c/p, o ricevuta bancaria. 
 
Dichiara inoltre, di essere il versante del/i pagamento/i allegato/i in copia…………………………… e di 
aver diritto al rimborso dell'importo di €…………………. 

 
Luogo e Data                                                            Firma 

 
...........…......................... .... ….                                            .................................................................................. 

 
INFORMATIVA AI SENSI DELL’ART.13 Decreto Legislativo n° 196/2003 (art.48 DPR 28 dicembre 2000, n.445) 
Il trattamento dei dati da lei forniti è finalizzato alle verifiche da parte di Enel Servizio Elettrico relative all’eventuale rimborso 
di quanto pagato per subentrare nell’utenza già morosa. 
Titolare del trattamento è Enel Servizio Elettrico nella persona del Presidente del Consiglio di Amministrazione, domiciliato per la 
carica presso la sede della stessa società in 00198 Roma, viale regina Margherita, 125  
I dati forniti sono utilizzati solo con modalità e procedure strettamente necessarie per l’effettuazione delle predette verifiche. 
Il trattamento è realizzato secondo le prescrizioni stabilite dal decreto legislativo 196/2003 e successive modificazioni e 
integrazioni, con l’ausilio di strumenti informatici ed è svolto da personale di Enel Servizio Elettrico e/o da soggetti terzi che 
abbiano con essa rapporti di servizio. 
Lei ha il diritto di conoscere, in ogni momento, quali sono i suoi dati e come essi vengono utilizzati. 
Ha anche il diritto di farli aggiornare, integrare, rettificare o cancellare, chiederne il blocco e opporsi al loro trattamento. Ha 
altresì, il diritto di opporsi, in tutto e in parte, per motivi legittimi, gratuitamente al trattamento dei dati personali che la riguardano 
ancorché pertinenti allo scopo della raccolta. Può rivolgersi per tutto ciò al Responsabile dell’Area di Business Operations di 
Enel Servizio Elettrico domiciliato per la carica presso la sede della società, nella sua qualità di Responsabile del trattamento. 
I suoi dati possono essere comunicati a Enti Pubblici, alle competenti Autorità o a soggetti privati nel rispetto delle prescrizioni 
del decreto legislativo 196/2003 e successive modificazioni e integrazioni.  
Detti dati non sono ulteriormente diffusi ad altri soggetti se non in quanto prescritto da espresse disposizioni normative. 
Si informa, infine, che i dati forniti possono venire a conoscenza dei soggetti preposti alla gestione della pratica in questione 
in qualità di Incaricati del trattamento. 
 
AVVERTENZE 
 
E’ necessario allegare alla presente richiesta, la fotocopia di un documento d'identità valido del richiedente. 
Ai fini del rimborso il cliente dovrà produrre il bollettino di pagamento o il bonifico da lui effettuati o altra prova del 
pagamento del debito relativo alla sua presa e preesistente alla stipula del contratto. 


